Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel en Fabrieken voor Zuid-Holland Zuid
te Dordrecht m.i.v. 17 maart 1992 onder dossiernummer 28213.

ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN VAN DE HAAN MINERALE OLIEN B.V.
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Deze algemene voorwaarden, die op eerste verzoek aan de wederpartij zullen worden
toegezonden, zullen van toepassing zijn op alle rechtsverhoudingen tussen De Haan Minerale
Olién B.V. en de wederpartij, ook na het beéindigen van de overeenkomst.

De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden waarnaar door de wederpartij op
enigerlei wijze mocht worden verwezen, wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Van de Algemene Voorwaarden kan slechts worden afgeweken, voor zover eventuele afwijkende
afspraken schriftelijk door ons zijn bevestigd. Onze vertegenwoordigers zijn zonder onze
schriftelijke machtiging tot een zodanige bevestiging niet bevoegd.

Al onze aanbiedingen, prijscouranten, monsters en/of analyse-uitkomsten en overige bijgevoegde
gegevens zijn steeds vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders door ons is verklaard.

Bestellingen verbinden ons slechts indien deze schriftelijk door ons zijn aanvaard, dan wel indien
deze door ons zijn uitgevoerd. In het laatste geval strekt onze factuur tot bewijs van de bestelling
en de aanvaarding daarvan.

Levertijd wordt uitsluitend bij wijze van inlichting aangegeven en is niet bindend.

Indien wij na het sluiten van de overeenkomst gewaarworden van een omstandigheid die
ernstige twijfel aan de nakoming door de wederpartij van enige verbintenis jegens ons
rechtvaardigt, zijn wij gerechtigd nakoming onzerzijds op te schorten totdat de wederpartij
afdoende zekerheid heeft gesteld.

Indien door ons afgegeven zaken niet het gehalte en/of de hoedanigheid zouden hebben van, of
niet zouden voldoen aan, de door ons verstrekte monster of analyse-uitkomsten waarvoor wij
schriftelijk hebben verklaard in te staan, dan wel indien die afgifte anderszins niet in
overeenstemming zou zijn met hetgeen is overeengekomen, zullen wij — te onzer keuze — het
verkochte terugnemen of een prijsmindering toestaan.

Klachten over het gehalte en/of de hoedanigheid van de door ons verkochte zaken moeten ons -
op straffe van verval van rechten — schriftelijk en onder toezending van een representatief
monster van die zaken worden medegedeeld binnen 8 dagen na afgifte van het verkochte en in
geval van onzichtbare gebreken binnen 8 dagen nadat de wederpartij deze redelijkerwijs had
behoren te ontdekken. De wederpartij is — op straffe van verval van rechten — gehouden aan te
tonen, dat het verkochte reeds ten tijde van de afgifte daarvan was van het gehalte en/of de
hoedanigheid waarover zij zicht beklaagt.

Het klachtrecht van de wederpartij verjaart twaalf maanden na aflevering van de verkochte
zaken.

Onze metingen en wegingen zijn bindend voor de wederpartij. De wederpartij heeft het recht bij
onze meting of weging aanwezig te zijn, indien zij hier tijdig om verzoekt.

Indien de door ons verkochte hoeveelheid slechts bij benadering is aangeduid, hebben wij het
recht — te onzer keuze — 10% meer of minder dan de aangeduide hoeveelheid te leveren.

De door ons bedongen verkoopprijzen zijn dagprijzen dan wel, wanneer het smeermiddelen
betreft, de daarvoor algemeen geldende verkoopprijzen, geldende op de dag van aflevering.

Wij zijn gerechtigd in de vorm van een toeslag op de in punt 6.1 bedoelde prijzen aan de
wederpartij door te berekenen alle niet in die prijzen verrekende kosten, recht, lasten en
belastingen die met de import, productie, verwerking, belading, verzending, lossing of levering
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verband houden, voor zover die kosten etc. ten tijde van het aangaan van de overeenkomst ons
niet bekend waren. Een dergelijke toeslag kan door ons berekend worden door middel van
verrekening met eventuele kortingen of omzetbonussen die aan de wederpartij zijn toegekend.

Onverminderd het bepaald in punt 7.2 en onverschillig of in de door ons bedongen
verkoopprijzen ook zijn inbegrepen de kosten van het transport naar de door de wederpartij
opgegeven bestemming, gelden als tijd en plaats van afgifte van de door ons verkochte zaken de
tijd en plaats van de belading van het betrokken vervoermiddel.

Indien door ons verkochte zaken ten tijde en ter plaatse van de belading van het betrokken
vervoermiddel nog niet voor de wederpartij zijn afgezonderd, gelden als tijd en plaats van afgifte
van het verkochte de tijd en plaats van de afzondering.

De wederpartij wordt geacht het gekochte ten tijde en ter plaatse van de afgifte daarvan in
ontvangst te nemen en draagt van dat tijdstip af het risico van het gekochte, daaronder
inbegrepen het risico van het transport.

De wederpartij zal — ook zonder ingebrekestelling — in verzuim zijn, indien zij niet op het
overeengekomen of — bij gebreke van dien — door ons te bepalen en haar meegedeelde tijdstip
haar medewerking verleent aan de inontvangstneming van het verkochte en die
inontvangstneming van haar medewerking afhankelijk is.

Indien in gedeelten wordt geleverd, wordt iedere levering beschouwd als afzonderlijke
overeenkomst terzake waarvan de verplichtingen van de wederpartij voortvioeiend uit deze
Algemene Voorwaarden dienen te worden nagekomen.

Bij verzending per door ons te stellen wagon is de wederpartij gehouden de wagon binnen 24 uur
na ontvangst van de kennisgeving van aankomst ledig terug te zenden naar de door ons
opgegeven bestemming. Indien de terugzending door enige omstandigheid wordt vertraagd, zal
de wederpartij — ook zonder ingebrekestelling — gehouden zijn tot vergoeding van de kosten en
schade, welke van die vertraging het gevolg zullen zijn.

Indien en voor zover de wederpartij, na overleg met ons, wagons stelt, zullen wij deze zo spoedig
mogelijk doen beladen. Wij zijn te dien opzichte evenwel niet aansprakelijk, zodat een eventueel
verschuldigd staangeld in elk geval ten laste van de wederpartij komt.

Bij de verzending per door ons te stellen schip is de wederpartij gehouden gelegenheid te
verschaffen om dat schip op werkdagen van 8 tot 18 uur, te beginnen één uur na aankomst, te
lossen. Ook indien de lossing door en vanwege derden wordt uitgevoerd, is door de wederpartij
overliggeld verschuldigd voor elk etmaal of gedeelte daarvan, waarmede de lostijd blijkens
opgave van de schipper of kapitein is overschreden. Lostijden en overliggelden worden berekend
naar de wettelijke of — bij gebreke van dien — gebruikelijke maatstaven. De bepalingen van dit lid
laten onverlet ons recht op vergoeding van kosten en schade, welke van die vertraging het
gevolg zullen zijn.

Indien een door ons te stellen schip van het met de wederpartij overeengekomen laadvermogen
in verband met de waterstand en/of ijsgang de plaats van bestemming niet volgeladen kan
bereiken en/of een andere dan de gebruikelijke vaarroute volgt, dan wel de vaart is belemmerd,
zijn de daaruit voortvloeiende extra kosten en/of vracht voor rekening van de wederpartij.

Indien en voor zover mogelijk de wederpartij, na overleg met ons, scheepsruimte stelt, zullen wij
deze zo mogelijk binnen de wettelijke of — bij gebreke van dien — gebruikelijke laadtijd doen
beladen. Wij zijn te dien opzichte evenwel niet aansprakelijk, zodat eventueel verschuldigd liggeld
in elk geval ten laste van de wederpartij komt.

Indien en voor zover de wederpartij, ingevolge overeenkomst met ons, gehouden is ruimte te
stellen en die ruimte door enige omstandigheid niet tijdig of niet in voldoende mate wordt
gesteld, hebben wij het recht het verkochte voor rekening en risico van de wederpartij te lossen
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en/of op te slaan en/of opgeslagen te houden, onverminderd ons recht op vergoeding van kosten
en schade, welke van de vertraging het gevolg zullen zijn.

De wederpartij is verplicht tot betaling van de door ons ingediende facturen binnen 14 dagen na
factuurdatum en in de valuta waarin de overeengekomen prijzen zijn uitgedrukt.

Indien de zaken in gedeelten worden geleverd kan ieder gedeelte afzonderlijk aan de wederpartij
in rekening worden gebracht. Eventuele klachten van de wederpartij laten haar
betalingsverplichtingen onverlet.

De wederpartij verricht de aan ons verschuldigde betalingen zonder korting of beroep op
verrekenbare voorschotten, die zij aan ons heeft verstrekt.

Iedere betaling van de wederpartij strekt primair ter voldoening van de door haar verschuldigde
rente alsmede van de gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten en wordt daarna in mindering
geboekt op de oudste openstaande vordering, ongeacht andersluidende aanwijzing van de
wederpartij. Indien de betalingstermijn van 14 dagen wordt overschreden, is de wederpartij rente
over het factuurbedrag verschuldigd ten bedrage van het promessedisconto van De
Nederlandsche Bank N.V. vermeerderd met drie procent punten, met dien verstande dat de
rentevoet nimmer dan 1% per maand zal bedragen.

Buitengerechtelijke incassokosten zullen ten minste 10% van het in te vorderen bedrag bedragen
met een minimum van € 68,07.

De eigendom van de door ons geleverde zaken blijft bij ons totdat integraal aan ons zullen zijn
voldaan:

a. alle door de wederpartij verschuldigde prestaties voor alle door of hamens ons geleverde
of te leveren zaken en verrichten of te verrichten werkzaamheden;
b. al onze vorderingen wegens tekortschieten van de wederpartij in de nakoming van enige

overeenkomst met ons.

Voor het geval vermenging met andere olién en/of brandstoffen plaatsvindt, wordt de wederpartij
geacht bij het aangaan van de overeenkomst op grond waarvan de betrokken hoeveelheden aan
haar zijn afgegeven, aan ons te hebben overgedragen — alsdan door ons aanvaarde — mede-
eigendom van de door vermenging ontstane partij.

Voor het geval wij, al dan niet in samenhang met een contract voor de levering van
brandstoffen, een installatie of andere zaken in bruikleen hebben gegeven, is de wederpartij
verplicht hetgeen wij haar in bruikleen hebben gegeven na beéindiging van de
bruikleenovereenkomst op eerste verzoek binnen twee weken franco aan ons retourneren, ook
voor zover het zich onder de grond bevindt, zonder dat wij gehouden zijn tot enige vergoeding of
reconstructie van welke aard ook. Bij gebreke van tijdige teruggave zijn wij gerechtigd de
wederpartij de door ons te bepalen waarde van de installatie of andere zaken in rekening te
brengen. De wederpartij wordt dan geacht de zaken te hebben gekocht, met dien verstande dat
de eigendom van de zaken eerst op de wederpartij overgaat zodra betaling van het door ons van
haar gevorderde bedrag als vermeld is ontvangen, zulks onverminderd het bij artikel 10 van deze
voorwaarden bepaalde.

Een tekortkoming onzerzijds is niet te wijten aan onze schuld en komt niet voor onze rekening,
indien zij onder meer, maar niet uitsluitend, veroorzaakt is door staking of uitsluiting door ons
personeel of door anderen, vertraging in productie of transport om welke reden dan ook,
alsmede iedere andere gebeurtenis welke zich redelijkerwijs aan onze macht onttrekt.

De levering van zaken geschiedt naar ons beste vermogen doch onder de uitdrukkelijke
voorwaarde dat wij, onze bestuurders, onze personeelsleden, onze onderaannemers en hun
personeelsleden onverminderd het bepaalde in punt 5.1, voor geen enkele schade aansprakelijk
zullen zijn, behalve wanneer blijkt van een ernstige tekortkoming van onze bestuurders of grove
fouten van ons personeel, onze onderaannemer of diens personeel.
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Indien wij met de wederpartij zijn overeengekomen, dat de door ons verkochte zaken slechts in
een bepaald gebied mogen worden verhandeld en/of verbruikt, is de wederpartij aansprakelijk
voor alle kosten en schaden die ontstaan doordat de zaken elders worden verhandeld en/of
verbruikt. De wederpartij vrijwaart ons tegen elke schade een aansprakelijkheid terzake.

Indien onze aansprakelijkheid door ons wordt erkend of door de rechter wordt vastgesteld, zal
die aansprakelijkheid het bedrag van de factuurwaarde van geleverde zaak ter zake waarvan wij
aansprakelijk zijn gesteld, nimmer kunnen overtreffen.

Onze bestuurders, personeelsleden, onderaannemers en hun personeelsleden kunnen zelfstandig
een beroep doen op het bepaalde in artikel 13.1.

Het in dit artikel bepaalde laat onverlet onze wettelijke aansprakelijkheid ingevolge
dwingendrechtelijke bepalingen.

Op onze rechtsverhoudingen met de wederpartij is Nederlands recht van toepassing. Geschillen
zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Rotterdam. In afwijking hiervan kunnen
wij als eiser een geschil ook aanhangig maken voor elke andere bevoegde rechter.



